REFERAT Kontaktforum for det regionale socialomrade
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Besag hos Specialomrade Kommunikation og Handicap

Sagsfremstilling

Mgdet i kontaktforum for det regionale socialomrade den 25. marts 2019 afholdes hos Specialomrade Kommunikation
og Handicap, bygning 6 og 7, P.P. @rums Gade 9-11, 8000 Aarhus C.

Mgdet holdes i mgdelokale 1 + 2 i bygning 7. Receptionen vil vaere behjeelpelig med at vise vej til mgdelokalet.

Der er et oversigtskort her: http://www.marselisborgcentret.dk/Om-os/Partnere/ Der er gratis parkering i hele
omradet, men tjek for en sikkerheds skyld skiltningen.

Omraddechef Gaby Juhl, Specialomrdde Kommunikation og Handicap vil preesentere specialomradet efterfulgt af en
rundvisning.

Der er afsat 1 time og 15 minutter til praesentationen og rundvisningen.

Man kan laese om Specialomrade Kommunikation og Handicap her: http://www.sku.rm.dk/

BESLUTNING

Omradechef Gaby Juhl praesenterede Specialomrade Kommunikation og Handicap.

Gaby Juhl orienterede bl.a. om de mange forskellige opgaver, som Igses i specialomradet, herunder om de
muligheder, som fglger af de forskelligartede opgaver, i form af at kunne bruge hgjt specialiserede kompetencer
pa tvaers i organisationen.


http://www.marselisborgcentret.dk/Om-os/Partnere/
http://www.sku.rm.dk/

Godkendelse af referat

RESUME

Godkendelse af referat fra mgdet den 11. januar 2019 i kontaktforum for det regionale socialomrade.

DET INDSTILLES,

at referatet godkendes.

Sagsfremstilling

Godkendelse af referat fra mgdet den 11. januar 2019 i kontaktforum for det regionale socialomrade.

BESLUTNING

Kontaktforum for det regionale socialomrade godkendte referatet.



Tema: Den sundhedsfaglig indsats pa socialomradet

RESUME

Kontaktforum for socialomradet far en praesentation af den nye handlingsplan for den sundhedsfaglige indsats
pa socialomradet i Region Midtjylland. Kontaktforum har i forleengelse heraf en drgftelse af den sundhedsfaglige
indsats pa socialomraddet.

DET INDSTILLES,

at kontaktforum drgfter den sundhedsfaglige indsats pa socialomradet.

Sagsfremstilling

Det er desveerre et faktum, at der i Danmark er ulighed i sundhed. Begrebet "ulighed i sundhed" beskriver, at
sundhedsrisici og sygdom er skeaevt fordelt i samfundet: Jo darligere borgerne er stillet socialt set, jo hgjere sygelighed
og dadelighed har de statistisk set.

Psykiatri- og socialledelsen i Region Midtjylland har pa den baggrund sammen med kredsen af omradechefer
udarbejdet en handlingsplan for den sundhedsfaglige indsats pa socialomradet.

Handlingsplanen bestdr af 15 konkrete handlinger, der pa kort sigt skal veere med til at sikre borgerne i det
specialiserede socialomrdde en god og dokumenteret sundhedsfaglig indsats, og som pa leengere sigt skal bidrag til
bedre sundhed for borgerne og hgj sikkerhed ved sundhedsfaglige ydelser. Handleplanen er vedlagt.

Psykiatri- og socialledelsen patager sig sammen med omradecheferne en aktiv rolle i forhold til handlinger, ledelse og
til hvordan det giver mening at se den sundhedsfaglige indsats som en del af kerneopgaven.

Indsatsen er startet op med et feelles arbejdsseminar den 15. marts 2019, hvor omrddechef-kredsen, afdelingsledere
og relevante ngglepersoner fra hvert specialomrade mgdtes for at saette en faelles retning for, hvordan der skal
arbejdes med at udvikle praksis og kompetencer for den sundhedsfaglige indsats.

De 15 handlinger involverer bade socialomradet samlet og de enkelte specialomrader. Der er lokalt i de enkelte
specialomrader mange initiativer i gang, og et af fokusomraderne er at videndele p& tvaers af socialomradet og laere
fra "best practice". Derudover er der nedsat arbejdsgrupper, der skal arbejde med f.eks. systemer til it-understgttelse
af sundhedsfaglig dokumentation.

Ambitionen med den sundhedsfaglige indsats p& socialomradet er at bidrage til lighed i sundhed for borgerne pa det
specialiserede socialomrade.

Socialdirektgr Ann-Britt Wetche vil p& mgdet praesentere handlingsplanen for den sundhedsfaglige indsats pa
socialomradet i Region Midtjylland.



BESLUTNING

Region Midtjylland gnsker at prioritere den sundhedsfaglige indsats pa socialomradet og har derfor udarbejdet
en handlingsplan for den sundhedsfaglige indsats pa socialomradet.

Socialdirektgr Ann-Britt Wetche praesenterede handlingsplanen, der bestar af 15 konkrete handlinger, der pa
kort sigt skal vaere med til at sikre borgerne i det specialiserede socialomrade en god og dokumenteret
sundhedsfaglig indsats, og som pa laengere sigt skal bidrag til bedre sundhed for borgerne og hgj sikkerhed ved
sundhedsfaglige ydelser.

I fgrste omgang er der sdledes primaert fokus pa at sikre de grundlseggende arbejdsgange og rutiner pa plads i
forhold til det sundhedsfaglige arbejde i socialomrddet. Herunder at skabe en kultur, hvor det sundhedsfaglige
arbejde indgar pa lige fod med de paedagogiske arbejde.

Kontaktforum for det regionale socialomrade drgftede den sundhedsfaglige indsats, herunder at det stiller stgrre
krav om medarbejdere med sundhedsfaglig baggrund pa socialomradet.



Henvendelse fra Jargen Deichgraeber om Socialtilsynet

RESUME

Jargen Deichgraeber har anmodet om, at kontaktforum drgfter udbytte og leering fra Socialtilsynets tilsynsbesgg
pa det specialiserede socialomrade i Region Midtjylland.

DET INDSTILLES,

at kontaktforum drgfter henvendelsen om Socialtilsynet.

Sagsfremstilling

Jorgen Deichgraeber, Landsforeningen LEV, har anmodet om, at kontaktforum for det regionale socialomrade drgfter
udbytte og laering fra Socialtilsynets tilsynsbesgg pa det specialiserede socialomrade i Region Midtjylland.

Jargen Deichgreeber anfgrer fglgende i henvendelsen:
"Hvad er udbytte og laering for ledelse og medarbejdere af det Sociale tilsyns besog p§ omr8dets bosteder?

Hovedspargsmélet for mig af min henvendelse er ovenst8ende basale sporgsmél. For mig udger Socialtilsynet med
hele forankringen til Socialstyrelsen og Ankestyrelsens videns- og fortolkningsdatabase en grundlaeaggende ressource
som b8de bosteder og overordnet ledelse kan bruge i en dialog ift. forbedringsarbejdet.

Derfor kunne jeg godt taenke mig en orientering om emnet, samt en diskussion af hvilken opfglgning udvalget og
ledelsen anser for produktivt ift. indsats og organisering herunder hvilken involvering, sparringsmulighed/supervision
man anser for nyttig.

Min forst8elsesmaessige baggrund er industriens anvendelse af iso 9000, hvor hovedfokus er p8 organisering af
opfalgning og sikring af at vedtagne forbedringer indfgres systematisk med sikkerhed for at alle bergrte er treenede og
har forst8et indholdet af aendringen og andringens effektivitet dokumenteres i interne audits. Det er et grundvilk8r at
med dette n8r ud i hele organisationen og involverer hele organisationen.

Denne tilgang har sikret for mange virksomheder, at de over tid er ndet p§ omgangshgjde med omverdenen, som
isaer kan méles i deres kunders tilfredshed med den oplevede kvalitet af virksomhedens produkter.

Som jeg har oplevet Socialtilsynet og deres grundlag, s§ er der mange beraringsflader, hvor det er klart, at man skal
tage udgangspunkt i det Sociale Omr8des grundlaeggende formé4l."

Socialdirektgr Ann-Britt Wetche vil p& mgdet orientere om, hvordan et tilsyn fra Socialtilsynet normalt forlgber og om,
hvordan man i Region Midtjylland arbejder med at falge op pa tilsynene pa det konkrete tilbud, i specialomradet og pa

hele socialomrddet under et. Herunder ogsa om, hvordan socialomradet arbejder med kvalitetsudvikling generelt.

Der er herefter en dialog i kontaktforum af emnet.



BESLUTNING

Jargen Deichgraeber, Landsforeningen LEV, havde forud for mgdet anmodet om, at kontaktforum for det
regionale socialomrdde drgfter udbytte og leering fra Socialtilsynets tilsynsbesgg pa det specialiserede
socialomrade i Region Midtjylland.

Socialdirektgr Ann-Britt Wetche orienterede om, hvordan et tilsynsbesgg fra Socialtilsynet pa et af regionens
sociale tilbud normalt forlgber, herunder om processen fra besgget til regionen modtager tilsynsrapporten.

Ann-Britt Wetche orienterede endvidere om, hvordan man arbejder med de tilbagemeldinger, der er fra
Socialtilsynet i forbindelse med tilsynsbesggene. Der udarbejdes altid en handlingsplan i forhold til de punkter,

Socialtilsynet papeger, som fglges teet i ledelsessystemet.

Kontaktforum for det regionale socialomrade tog orienteringen til efterretning.



Aktuelt fra det regionale socialomrade

RESUME

Der orienteres om aktuelle tiltag pa det regionale socialomrade i Region Midtjylland.

DET INDSTILLES,

at kontaktforum tager orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Der orienteres pa mgdet om aktuelle tiltag pa det regionale socialomrdde i Region Midtjylland.

BESLUTNING

Socialdirektgr Ann-Britt Wetche orienterede om arsplanen for 2019 for socialomrddet. I &rsplanen er der seks
prioriterede indsatsomrader:

1. Sammenhangende indsats - samarbejde pa tveers. Bade internt i regionen med f.eks. psykiatrien og pa
tveers af regionerne og med andre sektorer.

2. God ledelses og styring pa socialomrdde. Styrke den daglige ledelse pa tilbuddene.
3. Sundhed pa socialomradet.
4. Magtanvendelser. Der er behov for kompetenceudvikling af medarbejdere og bedre beskrivelser af

magtanvendelser, nar de finder sted.

5. Kompetenceudvikling og rekruttering. Der kan imgdeses udfordringer i forhold til rekruttering af visse
faggrupper samt udfordringer i forhold til visse geografiske omrader.

6. Datadrevet ledelse pa socialomradet. Der er behov for at styrke brugen af data pa@ socialomradet med
henblik pa at forbedre ydelserne.

Ann-Britt Wetche orienterede endvidere om status pa efterspgrgsel fra kommunerne p& de regionale tilbud.



Gensidig orientering

Sagsfremstilling

Gensidig orientering for udvalgets medlemmer.

BESLUTNING

Kontaktforum for det regionale socialomrade aftalte, at forummets mgde den 20. juni 2019 flyttes til den 17.
juni 2019 kl. 10.00-13.00. Mgdet afholdes hos Specialomrédde Autisme, og der skal bl.a. vaere et tema om
skolevagring.

Kontaktforum aftalte endvidere, at forummets mg@gde den 5. september 2019 afholdes kl. 9.30-12.30. Mgdet
afholdes hos Specialomrade Hjerneskade.
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