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Punkt 1: Forberedelse af dialog med medarbejderne og ledere (KI. 9.00-
9.30)

1-00-5-20
Sagsfremstilling

Det midlertidige udvalg vedrgrende den gode arbejdsplads har inviteret 12 medarbejdere og ledere fra fire af
regionens arbejdspladser til dialog om, hvad der ggr en arbejdsplads attraktiv.

Der er lagt op til, at dialogen forlgber pa folgende made:

1. De fire afdelinger indleder med hver iszer at sige noget om, hvad de ggr for at vaere en attraktiv arbejdsplads,
og om de eventuelt har ideer/rad, som kan inspirere andre. Der er afsat ti minutter til hver afdeling.

2. Herefter drgftes i plenum, dels om medarbejderne og lederne kan de genkende og eventuelt supplere de
input, der er kommet pd de spgrgsmal, der blev stillet i forbindelse med artiklen i MidtNyt i februar 2021:

e Hvad ggr min arbejdsdag god?
« Hvad ggr vi godt pa min arbejdsplads, som maske kan inspirere andre?
« Hvad er det vigtigste for, at jeg har et godt arbejdsliv

og dels de emner, der fremgar af udvalgets kommissorium om 1) Hvordan Region Midtjylland sikrer gode
arbejdspladser, der kan rekruttere, udvikle og fastholde medarbejdere nu og i fremtiden og 2) Hvordan man
sikrer, at Region Midtjylland er en arbejdsplads med et godt arbejdsmiljg og med arbejdsglaede.

3. Afrunding og tak for i dag.
Forud for mgdet er udvalgets kommissorium, opsamling pa input fra medarbejderne og ovenstdende vedrgrende

rammer og input til dialogen fremsendt til de medarbejdere og ledere, der deltager pd mgdet.

Det planlaegges, at dgrene kan 8bnes for gaesterne fra kl. 9.15.
Beslutning
Udvalget forberedte dialogen med de inviterede medarbejdere.

Bilag
Kommissorium den gode arbejdsplads 2020 og 2021

Opsamling pa input fra medarbejderne



Punkt 2: Dialog med medarbejdere og ledere (Kl. 9.30-11.30)

1-00-5-20
Sagsfremstilling

Programmet for dialogen med medarbejdere og ledere er planlagt som fglger:

Velkomst ved udvalgsformanden og kort om udvalget (5 min.)

De inviterede gaester og udvalgsmedlemmerne preesenterer sig (20 min.)

Dialog mellem medarbejdere, ledere og politikere med afseet i planen skitseret under punkt 1 (90 min.)
Afrunding og tak for i dag (5 min.)

Som opfalgning pa dialogen udarbejdes en artikel i MidtNyt, og en sammenfatning af drgftelserne vil indga i
udvalgets afrapportering til regionsradet i september 2021.

Beslutning

Else Kayser bgd velkommen og praesenterede det midlertidige udvalg vedrgrende den gode arbejdsplads,
baggrunden for at udvalget er nedsat samt udvalgets opdrag.

Efterfolgende var der en kort praesentationsrunde, hvor bade udvalgsmedlemmerne, de besggende og deltagerne
fra administrationen praesenterede sig.

Herefter indledte de inviterede medarbejdere og ledere med hver iseer kort at sige noget om, hvad de ggr for at
veere en attraktiv arbejdsplads.

Fra Specialomrdde Kriminalitetstruede og Dgmte Bgrn og Unge peger man pa:

« At man er opmaerksom pa&, at ndr man hele tiden har fokus pa at blive bedre, sa kan man godt glemme, at
man er en god arbejdsplads

« Inden for dette omrdde betyder sikkerhed meget, s3 ndr man har en hgj faglighed, har man en sikker
arbejdsplads. Der bliver taget hdnd om oplevelser, fulgt op pa haendelser og man lytter til hinanden

« Afdelingen har en flad ledelsesstruktur, og der er et godt samarbejde med ledelsen, der er taet pd

« Det betyder ogsa meget, at man tgr saette barren hgjt. Man saetter tydelige mal - bade for medarbejderne og
for de unge, eksempelvis far man flere unge mennesker til at tage 9. klasses afgangseksamen end tidligere

« M3l og vision vaegtes hgijt og tages alvorligt, og det betyder meget

« Ved tilsyn, som der er mange af, formar afdelingen at Igfte det op og tage det ind i praksis. Samtidig tgr man
spgrge tilbage til tilsynet, hvis man ikke er enige. Det er udviklende for afdelingen, at der er den dialog. Dog
er det stadig oplevelsen, at det vil vaere hensigtsmaessigt, hvis der var et mere integreret og effektivt tilsyn

« Noget andet, der har stor betydning er, at man er sociale. Det er sveert preecist at definere, hvad det daekker
over, men det er mélet at vaere sociale. Alle, uanset funktion, er der med den samme drgm for gje; at forstd
og hjeelpe de unge mennesker. Det samme geelder for de ansatte, at man skal forsta og hjalpe hinanden.
Social kapital har stor betydning

« God introduktion af nye medarbejdere. Man har sat det pd som et fokusomrade at nye medarbejdere skal
introduceres godt. Afdelingens geografiske placering ggr, at det kan veere sveert at rekruttere, sa der skal
vaere fokus pa at ggre noget szrligt.

Fra Hjertesygdomme, Aarhus Universitetshospital, peger man pa:

« At man har fokus pa at lave et godt introduktionsprogram til nyansatte

« At alle nyansatte bliver tilknyttet en mentorordning, s& de altid har en de kan ga til, hvis der bliver brug for
det

« Afdelingen har forholdsvis mange ledere, og medarbejderne seetter pris p&, at der er synlig ledelse, og at
lederen kender medarbejderne

» Afdelingen har en faglighed, som man vaegter meget hgijt

« Man kan grine sammen, og man finder det vigtigt at kende hinanden kollegialt

« Det sikres, at der er en work/life-balance for medarbejderne, og man tager hensyn til privatlivet i det omfang,
det kan lade sig ggre

« Der er lavet stillinger pa tvaers af afdelingen, hvor der er lavet tvaerfaglige patientforlgb, s& nogle ansatte
arbejder bade pa sengeafsnit, i dagafsnit, osv. Det giver meget for medarbejderne at kunne fglge patienterne

« Afdelingen arbejder meget med psykologisk tryghed. Det skal vaere ok at sige, at man har lavet en fejl og der
er ingen dumme spgrgsmal. Ligeledes har afdelingen mere komplekse patienter end tidligere, sa det kreever,
at de ansatte er trygge i det de star i

« Der er en god konferencekultur i afdelingen, der kgrer konferencer for bade laeger og sygeplejersker. Man kan
ogsa altid ringe og spgrge nogen, og det gaelder alle faggrupper. Alle kan have brug for sparring



Afdelingen har en gang imellem mulighed for at omplacere medarbejdere inden for egen afdeling, s& de kan
lande pa den for dem rigtige hylde.

Fra Operation og Intensiv, Hospitalsenhed Midt, peger man pa:

At for medarbejderne er tillid og anerkendelse fra ledelsen vigtig

At det er oplevelsen blandt medarbejderne, at der er god og synlig ledelse i afdelingen. Det handler om en
flad ledelsesstruktur, og at ledelsen kender medarbejderne, giver plads og ser hvor medarbejderne er i livet -
bade privat og fagligt

Vaerdsaettelse af alle pa holdet og synligggrelse af veerdier, sa alle ved, hvad det er for et hold, man er en del
af

At ansvarsfglelse giver arbejdsgleede

At der er fokus pa, at de sygeplejerskestuderende har det godt, og at de ikke bliver glemt. Det er vaesentligt
- 0gsa for at kunne rekruttere dem efter endt uddannelse

At der er ligeledes fokus pa, hvordan kan man stgtte nyansatte i at ga fra studerende til arbejdsmarkedet

P& afdelingen har man et mantra, der hedder: "Patienterne fgrst og medarbejderne altid"

Man er meget opmaerksom pa, hvad der kan ggres for at fastholde seniormedarbejderne

At involvering og kompetenceudvikling betyder meget. Der er fokus pa en udviklingskultur og pa, at alle skal
leere.

Fra Regionspsykiatrien Horsens peger man pf%:

At man som leder skal se og anerkende medarbejderne for det, de laver

At ledelsen ogsa skal gd i dialog med medarbejderne om kompetenceudvikling

At man som leder ogsa skal vaere oversaetter i forhold til det, der pdlaegges udefra/ovenfra. Man skal fa
tingene til at give mening i afdelingen

At ledelsen lytter til folks livssituationer og forsgger at tilretteleegge arbejdet derudfra

At arbejdsmiljg er et feelles anliggende. Man kan ikke placere det et sted - det er alles ansvar

At afdelingen har oprettet introstillinger, s& nyuddannede i Igbet af et &r kommer gennem alle afdelinger. Det
er en investering i de nyuddannede sygeplejersker

At de to ord, der star steerkest, er tryghed og tillid. Tryghed fordi medarbejderen ved, at han/hun kan
h&ndtere de arbejdsopgaver, de bliver stillet og mg@dt af. Og ndr man s& mgder patienter, som man ikke ved,
hvordan man skal handtere, s3 kommer tillid ind i billedet, fordi der er tillid ti,| at kolleger og leder star bag
og hjaelper

At det er vigtigt at kende hinanden som kolleger. Man prioriterer at holde middagspauser p& samme tid og
hjaelper hinanden, s& man kan blive feerdig med det man er i gang med og spise sammen

At medarbejderne mgdes - time hver dag og drgfter patienterne. Det giver ogsa et ejerskab, nar noget gar
godt

At nye medarbejdere oplever, at det er acceptabelt at stille spgrgsmal.

Som opfelgning pa afdelingernes praesentation blev en reekke af de fremhaevede emner drgftet, herunder
fuldtidsdagsorden, samarbejdet med koncernledelsen, tilsynet pa socialomradet og betydningen af flagskibe inden
for alle specialer i Region Midtjylland.

Som afslutning p& dialogen bad udvalget medarbejderne give nogle gode rad til, hvad man som politikere kan tage
med videre. Der blev peget pa falgende:

Tid til faelles faglig refleksion ma ikke nedprioriteres i en travl hverdag. Der mangler tid til, at man kan szette
sig ned og taenke langsigtet i forhold til at arbejdspladsen fortsat skal vaere god at vaere p&. Der er ikke tid til
at taenke nok i udvikling

Man skal passe pa de nyuddannede, men man skal ogsd huske at passe pa de, der er erfarne og sikre, at det
fortsat er attraktivt at arbejde i Region Midtjylland under vilkar, der er til at leve med

Medarbejderne har valgt dette job for at vaere sammen med mennesker, og ikke for at skulle dokumentere
hele dagen. Det er oplevelsen, at der bruges alt for lang tid pa dokumentation/kontrol. Man skal som
fagpersoner anerkendes for, at man godt kan prioritere uden kontrol

At tilsynsdelen fylder for meget. Som det er nu, s3 er det ikke veerdiskabende for hverken borgere eller
medarbejdere. Det bgr integreres/koordineres, sa det giver mere vaerdi og er mere effektivt

Noget af det, der fastholder folk, er at f& ansvar og at vaere med til at udvikle afdelingen. Medarbejderne skal
veere med i forbedringsarbejdet

Personalet skal have mulighed for at lade op, og tiden og rammerne skal vaere der til det - bade fysisk og
mentalt

Det er vigtigt, at man fra politisk side har en tydelig vision i forhold til, hvad man vil opnd med at drive et
specialomrade i Region Midtjylland. Som det er nu, s8 gar vi mere fra opdragelse til behandling, og vi far
faerre domsanbringelser og flere socialanbringelser

At en organisering, der kan understgtte noget af det, vi i dag har talt om, er vigtig. Der skal veere
overskuelige enheder, hvor man kan forholde sig til hinanden, og hvor ledelsesspaendet ikke er for stort



At uddanne ledere til at vaere naervaerende ledere. Lederuddannelse er vigtig

Arbejdet skal vaere meningsfyldt, det skal vaere tydeligt, hvilke m3l man arbejder efter at nd

Man skal stille krav til hinanden og turde forvente noget af hinanden

Uddannelse og laering betyder meget. Man skal tage uddannelsesmiljget alvorligt for at fastholde det
Politikerne skal ud og se/hgre om, hvad der sker ude pa arbejdspladserne.

Else Kayser takkede p3 udvalgets vegne for, at medarbejderne og lederne havde taget sig tiden til at deltage, og
fordi de pa forhdnd ogsa havde forhgrt sig i deres bagland om, hvad der var vigtigt at fa frem.



Punkt 3: Opsamling p4 mede med medarbejderne og ledere (KI. 11.30-
11.50)

1-00-5-20
Sagsfremstilling

Der gnskes en drgftelse af den netop afsluttede dialog med de inviterede medarbejdere og ledere med henblik pa at
lave en opsamling af de vigtigste pointer, der kom frem p8 mgdet.

Der gnskes ligeledes en drgftelse af, om der er noget fra dagens dialog, der skal indgd som anbefalinger i udvalgets
afrapportering til regionsradet.

Beslutning

Der var enighed om, at det var en god dialog, hvor mange vaesentlige opmaerksomhedspunkter kom frem.

Medarbejdernes oplevelse af tilsyn og kontrol gjorde indtryk. Udvalget drgftede, hvordan man fra regional side kan
saette fokus pd at mindske kontrollen. Det blev drgftet, om medarbejderne selv kan veaere med til at komme med
input til, hvordan det kunne ggres anderledes. Der er enighed om, at der skal vaere fokus pa, at man som
regionspolitiker skal veere med til at pavirke brugen af kontrol landspolitisk.

Udvalget pdpegede, at det var dejligt at hgre, at der var en oplevelse af god dialog med koncernledelsen.

Det var tydeligt, at der er behov for at have arbejdspladser, hvor der bade er et socialt islaet og synlig ledelse. Det
var nogle af de ting, der gik igen hos alle, og som ogsa fremgar af de tilbagemeldinger, der er kommet ind pd mail.

Det var ogsa tydeligt, at hgj faglighed betyder meget pd alle afdelinger.
Der var nogle emner, som seerligt blev fremhaevet:

God, synlig og naerveerende ledelse

At der er tillid til medarbejderen, og at man som medarbejder bliver givet ansvar

At ansvar fglger kompetencer, s& man Igbende udfordres og udvikler sig fagligt

Arbejdet skal vaere meningsfyldt og det skal veere tydeligt, hvilke m3l man arbejder efter at nd

At der er rum til dialog, b&de mentalt og fysisk

At god introduktion af nye medarbejdere er vigtig, men at det ogsa er vigtigt at fastholde det erfarne
personale.

Der var enighed om, at de input udvalget har f3et i dialogen skal indtaenkes i afrapporteringen, s det kan bruges
bade ledelsesmaessigt og administrativt.



Punkt 4: Naeste mode (KI. 11.50-12.00)

1-00-5-20
Resume
Vedlagte mgdeplan drgftes.
Direktionen indstiller,

at vedlagte mgdeplan drgftes.

Sagsfremstilling

Med udgangspunkt i vedlagte mg@deplan gnskes en drgftelse af udvalgets afsluttende mgde den 1. september 2021.
Beslutning

Udvalget drgftede nzeste made.

Bilag

Magdeplan for udvalget vedr. den gode arbejdsplads
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