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Punkt 1: Tema: Klinik for Almen Medicin i Lemvig #

1-30-72-94-18
Sagsfremstilling

Regionsklinikken Klinik for Almen Medicin dbnede den 1. september 2019 og drives af Regionshospital Ggdstrup i en
periode pa seks ar.

Klinik for Almen Medicin blev etableret p& baggrund af lazegedeekningsudfordringer i Lemvig og omegn og blev
oprettet efter godkendelse af Sundhedsministeriet om ivaerksaettelse af forsgg efter sundhedslovens § 233. Udover
at fungere som en almindelig leegeklinik, igangsaetter klinikken ogsa projekter, som er med til at udvikle og styrke
det neere og sammenhangende sundhedsvaesen.

Ved klinikkens opstart bestod klinikken af to kapaciteter fordelt pa fire laeger, og der var tilknyttet ca. 3.500
patienter. Den 1. september 2022 overtog klinikken Nordic Medicares to kapaciteter, svarende til ca. 3.100
patienter. Der er i dag ansat seks laeger i klinikken inklusive en klinikleder. Herudover er der ansat en laege i en
uklassificeret stilling samt en KBU-lzege (Klinisk basisuddannelse for laeger). Klinikken har pr. 1. november 2023
tilknyttet 6.186 patienter.

P& udvalgsmgdet deltager ledende overlaege Lotte Jacobsen og overlaege Anne Okholm fra Klinik for Almen Medicin
med et oplaeg om klinikkens sundhedsfaglige profil, vision, historik samt udviklingsprojekter.

Derefter giver Lise Bakkestrgm Rosenbaek fra Koncern Kvalitet et oplaeag om konkrete udviklingsprojekter i Klinik for
Almen Medicin, som Koncern Kvalitet har vaeret involveret i.
Beslutning

Ledende overlaege Lotte Jacobsen og overleege Anne Okholm fra Klinik for Almen Medicin gav et oplaeg om Klinik for
Almen Medicin, herunder om klinikkens sundhedsfaglige profil, vision, historik og igangvaerende udviklingsprojekter.
Klinikken arbejder Igbende med at identificere mulige kommende udviklingsprojekter.

Klinikkens vision er at sikre lzegedaekning med hgj faglighed og kvalitet i forhold til patienter og i forhold til
medarbejdere ved at forsgge at rekruttere unge laeger via hgj faglighed, stor opmaerksomhed pa supervision og
undervisning, samt tilbud om forskning/projekter og fleksibilitet i ansaettelsen.

Klinikken har 6.186 patienter og et driftsbudget i 2023 pa 11,8 mio. kr. Der er p.t. 16 medarbejdere i klinikken.

Derefter gav Lise Bakkestrgm Rosenbaek, der er farmaceut i Midtkraft, et oplaeg om konkrete udviklingsprojekter i
Klinik for Almen Medicin, som Koncern Kvalitet har vaeret involveret i.

Det ene projekt var et polyfarmaciprojekt, hvor der blev lavet medicingennemgang af patienter med mere end ti
lzegemidler. Projektet var et samarbejde mellem Klinik for Almen Medicin, Lemvig Kommune og Medicinteamet i
Midtkraft. Det andet projekt handlede om blzeremidler og projekt om seponering.

Niels Viggo Lynghgj deltog virtuelt i temadrgftelsen.



Punkt 2: Kommunikationsindsats til borgerne ved akut sygdom og skade

1-30-72-55-23
Resume

I forbindelse med Laegevagtsaftalen og “Den langsigtede plan for det praehospitale omrdde” er det aftalt, at der
igangsaettes en kommunikationsindsats for at fortalle borgerne mere om, hvad de skal ggre ved akut sygdom og
skade. Der lzegges op til en indsats med en kampagne for Laegevagtens natberedskab i fgrste fase. I anden fase
laagges der op til en kampagne for at f& borgerne til at ringe rigtigt ved akut sygdom og skade samt en
kommunikationsindsats for at skabe tryghed om det praehospitale beredskab.

Direktionen indstiller,

at orienteringen om den samlede kommunikationsindsats til borgerne ved akut
sygdom og skade tages til efterretning, og

at udkast til kampagne og budget til kampagne for Laegevagtens natberedskab pa
350.000 kr., som tages fra budgettet til natberedskabet, godkendes.

Sagsfremstilling

Sagen behandles i fglgende stdende udvalg:
Hospitalsudvalget

Psykiatri- og Socialudvalget

Udvalg for neere sundhedstilbud

I forbindelse med Laegevagtsaftalen og "Den langsigtede plan for det praehospitale omrade” er det aftalt, at der
igangsaettes en kommunikationsindsats for at fortaelle borgerne mere om, hvad de skal ggre ved akut sygdom og
skade.

I Igbet af 2024 laegges der op til en kommunikationsindsats om, hvad man som borger skal ggre ved akut opstaet
sygdom og skade med fglgende indhold:

1. kvartal 2024 2. og 3. kvartal 2024
Kampagne for Kommunikationsindsats Kommunikationsindsats om
Laegevagtens for at fa borgerne til at det Prahospitale
natberedskab "Ringe rigtigt” beredskab
Informations- og En kommunikationsindsats En tryghedsskabende
tryghedsskabende | med fokus pa at fa borgerne | kommunikationsindsats og
kampagne om den | til at ringe rigtigt, ndr de mindre events i forbindelse
nye regionale ringer til Laegevagt, med aendringer hos det
ordning, der tager Laegevagtens natberedskab | preshospitale beredskab for at
over for og 112, betrygge borgerne i, at de
Lz=gevagten om stadig kan forvente den nigtige
natten, hjzelp fra Praehospitalet, bl.a.
med de nye akutbiler

Kampagne for Laegevagtens natberedskab

I fgrste fase laegges der op til en borgerrettet kampagne for Laegevagtens natberedskab i forbindelse med
overgangen til den nye ordning den 1. marts 2024, hvor Praehospitalet overtager Laegevagtens opgaver mellem kl.
23.00 og kl. 8.00. Baggrunden for dette er regionsradets beslutning den 24. maj 2023 om Region Midtjyllands
akutte natordning (Laegevagtens natberedskab), hvori det fremgik, at der skulle rettes en kommunikationsindsats til
befolkningen.

Formalet med kampagnen er at skabe tryghed for borgerne om Laegevagtens natberedskab. Hovedbudskabet er, at
borgerne som hidtil skal ringe til det samme telefonnummer som til Laegevagten og fortsat far den rette
sundhedsfaglige hjzelp, ndr de bliver akut syge eller kommer til skade mellem kl. 23.00 og kl. 8.00. I kampagnen vil
der ogsa blive informeret om det sendrede beredskab.

Det foreslds, at kampagnen far sloganet "Nye ansigter. Samme tryghed", som skal illustrere forandringerne, men
samtidig fortzelle, at borgerne stadig far den rette sundhedsfaglige hjeelp, nar de ringer.

Der lzegges op til, at kampagnematerialet understgttes af fotos og video af medarbejdere fra Laegevagtens
natberedskab, s8 der saettes ansigt pd de sundhedsfaglige medarbejdere, og at kampagnen far nogle
gennemgaende grafiske elementer i regionens rgde farve, da det er vigtigt, at borgerne opfatter det som en del af
det semi-akutte tilbud med egen laege, Laegevagt eller Laegevagtens natberedskab. Kampagnen planlaegges til at



Igbe af stablen i ugen op til den 1. marts 2024 og to uger efter omlaegningen. Den overordnede malgruppe vil veere
borgere, der er 18 ar+ i Region Midtjylland, men de befolkningsgrupper, som bruger Laegevagten mest (blandt
andet smabgrnsforaeldre og zeldre), vil fa det storste kampagnetryk.

Det foreslas, at kampagnen kommer til at bestd af en basismodel med annoncering i udvalgte medier med en
kombination af regionale ugeaviser, onlinebannerannoncer pa blandt andet nyhedsmedier, en kampagne pa
regionens Facebook og regionens digitale nyhedsbrev "Din guide til sundhed". Desuden vil der blive informeret pa
sundhed.rm.dk og i den lokale presse. Direktionen vil godkende det endelige kampagnemateriale og medieplan.

Direktionen anbefaler basismodellen p8 350.000 kr. til den tryghedsskabende kampagne, som vurderes at kunne
imgdekomme det basale kommunikationsbehov i forhold til natberedskabet. Der er aktuelt ikke afsat szerskilte
midler pd budgettet for Laeegevagtens natberedskab til kampagner. Direktionen indstiller, at pengene tages fra
budgettet for Laegevagtens natberedskab, som regionsradet far en status pa til februar. Heri vil udgifterne til
kampagnen saledes indgd sammen med den afledte gkonomi i forhold til &ndret bemanding og indgaede Ignaftaler
for speciallaegerne i almen medicin.

Kampagne og kommunikationsindsats i forhold til det praehospitale beredskab

I anden fase er der lagt op til bAde en kampagne med fokus pa at fa borgerne til at ringe rigtigt og en
kommunikationsindsats med blandt andet borgerinformation og mindre events som fx abent hus i forhold til det
praehospitale beredskab.

Det kan som borger vaere sveert at gennemskue, hvem man skal ringe til i tilfaelde af sygdom og tilskadekomst. Er
det egen lzege, Laegevagt, Laegevagtens natberedskab eller 1-1-2? Og der kan 0gsa vaere en vis utryghed ved det
praehospitale beredskab i forbindelse med de omlaegninger, der sker i 2024.

Derfor foreslas det, at der ligeledes igangsaettes en kommunikationsindsats med henblik pa:

- at ggre borgerne klogere pa, hvorhen og hvornar de skal ringe ved akut opstaet sygdom og skade - blandt
andet for at give et bedre patientforigb og for at reducere antallet af ungdvendige opkald til Leegevagt,
Laegevagtens natberedskab og 1-1-2, og

« at informere om og skabe tryghed for borgerne om det praehospitale beredskab.

Det er anbefalingen, at kampagnen og kommunikationsindsatsen for det praehospitale beredskab fgrst finder sted
med start i 2. og ind i 3. kvartal 2024, s& de mange forskellige budskaber ikke forvirrer og skaber utryghed omkring
Leegevagtens natberedskab. Der laegges op til, at administrationen vil komme med oplaeg til kampagne og
kommunikationsindsats med dertilhgrende gkonomi i 2. kvartal 2024. Der er ikke afsat midler p& de nuvaerende
budgetter.

Beslutning

Udvalg for neere sundhedstilbud indstiller til forretningsudvalget,

at orienteringen om den samlede kommunikationsindsats til borgerne ved akut sygdom og skade tages til
efterretning,

at kampagnen suppleres med et virtuelt borgermade,
at det endelige kampagnemateriale og medieplan godkendes politisk, og

at udkast til kampagne og budget til kampagne for Leegevagtens natberedskab p& 350.000 kr., som tages fra
budgettet til natberedskabet, godkendes.

Udvalget gnsker, at der i forhold til pressedaekningen ogsa skal taenkes radiomedier ind.
TidligerePolitiskBehandling

Regionsradet godkendte den 21. juni 2023 den langsigtede plan for det preehospitale omrdde, herunder at
informere borgerne i Region Midtjylland om 1-1-2 og det praehospitale setup.

Regionsradet godkendte den 24. maj 2023, at den sdkaldte model b udggr rammen for etablering af Region
Midtjyllands akutte natordning, herunder at der skulle rettes en kommunikationsindsats til befolkningen.

Regionsradet godkendte den 25. januar 2023 den nye aftale om laegevagten i Region Midtjylland. I aftalen er blandt
andet aftalt et udviklingsspor vedrgrende Frontlinje og kommunikation til borgerne med henblik p8 at guide
borgerne til rette tilbud og sikre, at borgerne anvender den rette hjaelp pa det rette tidspunkt.



Punkt 3: Godkendelse af bevilling til arbejdet med lighed i sundhed

1-00-14-22
Resume

Udvalg for lighed i sundhed har besluttet at arbejde med to samskabelsesprojekter med henholdsvis Struer
Kommune og Norddjurs Kommune samt igangsaette en indsats, der skal udmgnte sig i en model for at fremme
regionens arbejde med sociale effektinvesteringer. P& den baggrund gnskes en bevilling til gget sekretariatsbistand
og projektledelse til udvalgets arbejde.

Direktionen indstiller,

at der afszettes op til 700.000 kr. arligt i 2024 og i 2025 fra puljen til gget lighed i
sundhed til arbejdet i udvalg for lighed i sundhed.

Sagsfremstilling

Udvalg for lighed i sundhed har besluttet at arbejde med to storskala partnerskaber sammen med henholdsvis
Struer Kommune og Norddjurs Kommune som den ene indsats. Udvalgets anden indsats skal veere at udarbejde en
model/modeller, der kan fremme arbejdet med sociale effektinvesteringer. Udvalgets arbejde handler i hgj grad om
den politiske arbejdsform, om at uddrage lzering i at arbejde med anderledes proces- og samarbejdsformer samt
om at opna erfaringer i arbejdet med samskabelse og samspil med fonde og samfunds- og civilsamfundsaktgrer.

Udvalg for lighed i sundhed gnsker med disse indsatser at arbejde med en ny tilgang, hvor man teenker hele det
samfundsmaessige aspekt ind. Fra regional side er man vant til at arbejde ud fra primaert en behandlende tilgang,
mens man her skal man taenke hele vejen rundt og taenke alle sundhedsaktgrerne sammen.

Naeste skridt er, at udvalgets medlemmer sammen med politikere fra de to kommuner inviterer en raekke aktgrer til
dialog om, hvilke udfordringer der er brug for at arbejde med.

Der vil blive samarbejdet med DEFACTUM om fglgeforskning og evaluering. Derudover er der indledt en dialog med
Kronprins Frederiks Center for Offentlig Ledelse om muligheder for forskning i forhold til det at arbejde med politik
pa en anden made, og hvordan man arbejder med politisk ledelse i sddanne projekter. En del af arbejdet er nemlig
0gsa at afklare roller og mandat i et sddant samarbejde.

Udvalg for lighed i sundhed har en opmaerksomhed pa, at det arbejde, der szettes i gang i regi af udvalget, vil have
et andet omfang, end det normalvis er tilfeeldet i forbindelse med udvalgsarbejde. Det vil veere gaeldende for bade
udvalgsmedlemmer og administration. I forhold til udvalgsmedlemmernes tidsforbrug har udvalget besluttet, at det
vil vaere mest hensigtsmaessigt, at udvalgsmedlemmerne fordeler sig pa de to projekter.

Det er samtidig aftalt i udvalget, at Region Midtjylland skal tilbyde at vaere drivende i dette arbejde ved at laegge
sekretariatsbistand og projektledelse til ud fra en vurdering af, at det er ngdvendigt, at der er en part, der er den
drivende i et samarbejde, men uden at vaere den, der sidder for bordenden.

P& den baggrund, og for at kunne tilvejebringe den ngdvendige sekretariatsbistand med henblik pd at sikre
fremdrift i de to samskabelsesprojekter og koordinering mellem de forskellige indsatser og projekter, der saettes i
gang i regi af udvalget, samt at kunne koble DEFACTUM pa i forhold til projektledelse, anbefaler udvalget, at der
prioriteres midler til dette.

P& den baggrund anbefaler udvalg for lighed i sundhed, at der fra puljen til mere lighed i sundhed afsaettes op til
700.000 kr. rligt i 2024 og 2025 til denne opgave.

Beslutning

Udvalg for naere sundhedstilbud indstiller til forretningsudvalget,

at der afsaettes op til 700.000 kr. arligt i 2024 og i 2025 fra puljen til gget lighed i sundhed til arbejdet i udvalg for
lighed i sundhed.



Punkt 4: Forslag om sendring af aftaler vedr. operationer for gra steer hos
praktiserende gjenlaeger

1-30-72-111-23
Resume

Der skal tages stilling til et forslag om forsimpling pa gjenomradet fra 2024 og frem, hvor kvoten for operationer for
gra steer hos praktiserende gjenleeger forhgjes, samtidig med at en sakaldt udlaegningsaftale ikke laengere
anvendes pd omradet. Med andringsforslaget fastholdes det eksisterende aktivitetsniveau vedrgrende operationer
for gra staer hos praktiserende gjenlaeger.

Direktionen indstiller,

at 12 praktiserende gjenlaegers kvote til operation for gra stzer forhgjes fra 395
operationer til 650 operationer om aret for hver gjenleege, samtidig med at
udlaegningsaftalen pa gjenomradet ikke anvendes i 2024 og indtil andet
besluttes,

at udgiften til forhgjelse af kvoten finansieres via puljen 'Behandling pd
privathospitaler' i 2024, og

at regionsradet i Igbet af 2024 vil blive forelagt forslag til, hvordan finansieringen
fra 2025 og frem skal udformes.

Sagsfremstilling

Sagen behandles i folgende stdende udvalg:
Hospitalsudvalget
Udvalg for neere sundhedstilbud

I dag foregar der operationer for gra steer hos praktiserende gjenlaeger under to forskellige aftaler, henholdsvis en §
64-aftale med kvote og en sakaldt udlaegningsaftale.

§ 64-aftalen

§ 64-aftalen er en mulighed i henhold til overenskomst om speciallaegehjzelp, indgdet mellem Regionernes
Lgnnings- og Takstnaevn og Foreningen af Speciallaeger, hvor regionen kan indgd aftale med praktiserende
specialleeger om operationer og behandlinger mv., som ikke er aftalt i overenskomsten. 12 praktiserende gjenlaeger
(geografisk fordelt over hele regionen) har i dag en § 64-aftale med regionen om, at de kan foretage operationer
for gra steer. De har i dag hver en kvote pa 395 operationer om aret. @jenlaeger, som ikke opererer for gra steer,
henviser patienterne til hospitalerne.

Udleegningsaftalen

Udlaegningsaftalen er en tilleegsaftale til den eksisterende overenskomst om speciallaegepraksis, som regionen kan
benytte, hvis det gnskes. Afdelinger, som benytter aftalen, kan efter patientens samtykke viderevisitere patienten til
en specialleegevisitator, som fordeler patienterne mellem de praktiserende speciallaeger inden for specialet.

Hospitalerne har siden efterdret 2020 haft mulighed for at bruge udlaegningsaftalen, hvis de gnsker det. Det er kun
f& hospitalsafdelinger, som bruger udleegningsaftalen, og langt de fleste viderevisiteringer fra hospitaler til denne
aftale kommer fra regionens gjenafdelinger og vedrgrer udlaegning af operationer for gra steer. Det forventes at
dreje sig om 3.060 operationer i 2023 (ca. 1.855 patienter).

Der er, som skitseret ovenfor, derfor aktuelt to forskellige muligheder i forhold til at fa foretaget operationer for gra
staer hos de praktiserende gjenlaeger i Region Midtjylland. Dette vurderes at veere uhensigtsmaessigt for patienterne
og kalder pd en forsimpling. Ofte bliver patienten indledningsvis set hos en gjenleege med en kvote, jeevnfgr § 64-
aftalen, men den pagaeldende gjenlaege mad henvise patienten til hospitalet, fordi dennes kvote er opbrugt. Herefter
sker det ofte, at patienten via udlagningsaftalen visiteres til den samme gjenlaege, som i fgrste omgang sendte
henvisningen videre til hospitalet.

Ved brug af udleegningsaftalen betaler regionen desuden et visitationsgebyr p& 200 kr. pr. henvisning til en central
visitator, ndr en patient henvises videre fra hospital til en praktiserende gjenlaege. Samtidig er administrationen af
udlaegningsaftalen tung for hospitalerne og regionens praksisadministration.

Det indstilles derfor, at udlaegningsaftalen ikke anvendes pa gjenomradet i 2024 og indtil andet besluttes, samt at
kvoten for gra steer-operationer i henhold til § 64-aftalen forhgjes svarende til det antal operationer, der hidtil har



veeret foretaget under udlaegningsaftalen. Konkret foresl3s det, at de 12 praktiserende gjenlaegers kvote til
operation for gra staer forhgjes fra 395 operationer til 650 operationer om &ret, svarende til 255 operationer ekstra
pr. gjenlaege.

@konomi og aktivitet

Udgiften til de 3.060 operationer foretaget i henhold til udleegningsaftalen er knap 15 mio. kr. + ca. 0,4 mio. kr. til
speciallaegevisitator. @jenlaegernes honorarer pr. operation er det samme, uanset om der opereres i henhold til §
64-aftalen eller udleegningsaftalen.

Ved en forhgjelse af kvoten til 650 operationer vil de praktiserende specialleeger samlet have mulighed for at
operere det antal patienter, som i 2023 samlet forventes opereret pa bade udlagningsaftalen og § 64-aftalen. Med
aendringsforslaget fastholdes sdledes det eksisterende aktivitetsniveau pd omradet, og det medfgrer ikke en
merudgift.

Omradet vil blive fulgt teet i 2024 med henblik pd at vurdere, om der skal ske aendringer i aftalerne med
gjenlaegerne fremover.

Administrationen foreslar, at udgiften til forhgjelse af kvoten finansieres fra faellespuljen 'Behandling pa
privathospitaler' i 2024. I Igbet af 2024 vil regionsradet blive forelagt forslag til, hvordan finansieringen fra 2025 og
frem skal udformes.

Baggrunden for forslag om finansiering via feellespuljen 'Behandling pa privathospitaler' i 2024 er, at patienterne
uden udlaegningsaftalen og uden forhgjelse af kvoten i hgj grad kan forventes at ggre brug af udvidet frit
sygehusvalg.

Tabel . Oversigt over bevilling

1.000 ke Drift 2024
2024 p/l Udagift
Bevillingsandringer’
Praksissektoren 15.000
Feellesudgifter og -indtesgter, Behandling pa

: : -15.000
privathospitaler
Bevillingseendringer i alt 0

'+ = pgede udagifter og - = reducerede udaifter / - = ggede
indteegter og + = reducerede indteegter

Robustggrelse af kapacitet pa gjenomradet generelt

P8 regionsrddsmadet den 25. oktober 2023 blev det besluttet, at det igangvaerende arbejde med robustggrelse af
gjenomradet skal indgd i arbejdet med afdaekning af omrdder med alvorlige kapacitetsudfordringer, jeevnfgr
dagsordenspunkt p& regionsradets seneste mgde den 20. december 2023.

Uddybning vedrgrende den samlede kapacitet pd omradet

Hospitalsudvalget og udvalg for naere sundhedstilbud udsatte p@ mgderne i december 2023 behandlingen af punktet
til udvalgsmgderne i januar 2024 med henblik p& yderligere belysning. Der er pd den baggrund vedlagt et bilag, der
redeggr for forslagets indvirkning pd den samlede kapacitet til behandling af gra steer.

Beslutning

Udvalg for nzere sundhedstilbud indstiller til forretningsudvalget,

at 12 praktiserende gjenlaegers kvote til operation for gra staer forhgjes fra 395 operationer til 650 operationer om
ret for hver gjenlaege, samtidig med at udlaegningsaftalen pd gjenomradet ikke anvendes i 2024 og indtil andet
besluttes, idet det gnskes, at der arbejdes efter en fleksibel model for udnyttelse af den samlede kapacitet hos de
praktiserende gjenlaeger,

at udgiften til forhgjelse af kvoten finansieres via puljen 'Behandling pa privathospitaler' i 2024, og

at regionsradet i Igbet af 2024 vil blive forelagt forslag til, hvordan finansieringen fra 2025 og frem skal udformes.
TidligerePolitiskBehandling

Hospitalsudvalget og udvalg for naere sundhedstilbud udsatte pa@ mgderne henholdsvis den 4. december 2023 og
den 5. december 2023 behandlingen af punktet til udvalgsmgderne i januar 2024 med henblik pa yderligere
belysning.

Bilag

Notat om forslagets betydning for den samlede gra ster-kapacitet



Punkt 5: Udvidelse af samarbejdsaftalen om den gode indleggelse og
udskrivelse til det psykiatriske omrade

1-30-106-1-23
Resume

Samarbejdsaftalen om den gode indleeggelse og udskrivelse tradte i kraft den 1. juni 2021 og omfatter indlaeggelser
og udskrivelser i somatikken. Samarbejdsaftalen skal nu udvides til ogsd at omfatte indlseggelser og udskrivelser i
psykiatrien, som det oprindeligt var gnsket fra parterne. Psykiatrien deekker i denne sammenhang over Psykiatrien
i Region Midtjylland, det regionale socialomrade samt den kommunale socialpsykiatri og bgrne- og ungeomradet.

Direktionen indstiller,

at udvidelsen af samarbejdsaftalen om den gode indlaeggelse og udskrivelse
godkendes.

Sagsfremstilling

Sagen behandles i felgende stdende udvalg:
Hospitalsudvalget

Psykiatri- og Socialudvalget

Udvalg for neere sundhedstilbud

Samarbejdsaftalen om den gode indlaeggelse og udskrivelse er en samarbejdsaftale under sundhedsaftalen. Aftalen
blev godkendt af regionsradet den 27. januar 2021 og tradte i kraft den 1. juni 2021.

Samarbejdsaftalen beskriver rammen for samarbejdet mellem kommuner, hospitaler og almen praksis, hvor den
faelles ambition er at sikre, at borgerne oplever gode sammenhangende indlaeggelses- og udskrivningsforlgb.

Samarbejdsaftalen skal nu udvides til ogsd at omfatte indlaeggelser og udskrivelser i psykiatrien, som det
oprindeligt var gnsket fra alle parter. Psykiatrien daekker i denne sammenhang over Psykiatrien i Region
Midtjylland, det regionale socialomrédde samt den kommunale socialpsykiatri og bgrne- og ungeomradet. Udvidelsen
betyder, at alle indlaeggelser i somatikken og i psykiatrien fremover vil vaere omfattet af aftalen, hvis borgeren ved
indlaeggelse modtager eller ved udskrivelse har behov for at modtage ydelser fra enten sundheds- og
omsorgsomradet, den kommunale socialpsykiatri, det regionale socialomrdde eller bgrne- og ungeomradet.

Aftalen er veaerdibaseret og bygger pa seks principper for samarbejdet mellem kommuner, hospitaler og almen
praksis om indlaggelse og udskrivelse. Principperne udggr omdrejningspunktet i samarbejdsaftalen, hvor den faelles
ambition er at sikre, at borgerne oplever gode sammenhangende indlaeggelses- og udskrivelsesforlgb.

De seks principper for samarbejdsaftalen:

. Inddragelse af borgeren og de pargrende

. Et feelles ansvar at sikre det gode sammenhangende indlaeggelses- og udskrivelsesforlgb for borgeren
. Den gode udskrivelse starter ved indlaeggelsen

. Videndeling og realistiske oplysninger

. Relationsdannelse, gensidig tillid og dialog

. Feelles forberedelsestid.

AUThWN

Der er udarbejdet materiale, som understgtter implementering af aftalen - se eventuelt Sektorovergang_(rm.dk).
Aftalens bilag 2 indeholder anbefalinger til implementering pa det psykiatriske omrade.

Godkendelse og ikrafttraeden

Udvidelsen af samarbejdsaftalen om den gode indlaeggelse og udskrivelse blev godkendt i
Sundhedssamarbejdsudvalget den 1. december 2023. Sundhedssamarbejdsudvalget anbefaler regionsradet og de
19 byrad at godkende udvidelsen af aftalen med henblik pa ikrafttraeden den 1. april 2024.

Baggrund

Parterne inden for det psykiatriske omrade har ikke vaeret omfattet af samarbejdsaftalen fra starten, da det pa
davaerende tidspunkt ikke var muligt at kommunikere digitalt med hinanden. Det er nu pa plads, da der er indgdet
en aftale om korrespondancebreve mellem parterne, sa hospitalerne, det sociale omrade i kommunerne, almen
praksis samt det regionale socialomrade kan benytte korrespondancebreve i den tveersektorielle kommunikation om
de borgere, der gar pa tvaers af sektorerne inden for det psykiatriske omrade.

Beslutning


http://sektorovergang.rm.dk/

Udvalg for naere sundhedstilbud indstiller til forretningsudvalget,

at udvidelsen af samarbejdsaftalen om den gode indlaeggelse og udskrivelse godkendes.

TidligerePolitiskBehandling

Regionsradet godkendte pa mgde den 27. januar 2021 samarbejdsaftale om den gode indlaeggelse og udskrivelse.
Bilag

Udvidet samarbejdsaftale om den gode indlaeggelse og udskrivelse



Punkt 6: Orientering om tilgeengelighedsundersogelsen 2023 #

1-35-72-11-20
Resume

Der orienteres om resultatet af den 3rlige undersggelse af den telefoniske tilgeengelighed for akutte patienter i
almen praksis. I tilgeengelighedsundersggelsen foretages ogsa en undersggelse af den internetbaserede
tilgeengelighed. Undersggelsen er i 2023 blevet gennemfgrt i oktober (uge 43) ved at kontakte samtlige praksis i
Region Midtjylland. Resultaterne viser, tilgeengeligheden er steget med 1,9 procentpoint siden sidste maling.

Direktionen indstiller,
at orientering om tilgaengelighedsundersggelsen 2023 tages til efterretning.

Sagsfremstilling

Der udfgres arligt en undersggelse af den telefoniske tilgaengelighed for akutte patienter i almen praksis. Den
telefoniske tilgaengelighed males pa svartiden, defineret som tiden fra fgrste opkaldsforsgg pabegyndes, og indtil
opkaldet besvares.

I tilgeengelighedsundersggelsen er det malet, at 90 % af alle telefoniske henvendelser besvares inden for fem
minutter. Udover undersggelsen af den telefoniske tilgaengelighed er det blevet undersggt, hvorvidt praksis'
hjemmeside indeholder en vejledning til, hvordan patienter med akut behov for laegehjeelp opnar kontakt med deres
lege eller en stedfortraeder for laegen.

Resultaterne fra undersggelsen af den telefoniske tilgaengelighed viser, at 94,5 % af alle opkald i 2023 blev besvaret
inden for fem minutter, hvilket er en stigning pa 1,9 procentpoint i forhold til seneste undersggelse fra 2022.

Undersggelsen viser, at 92,3 % af praksis har en fungerende hjemmeside, og at 83,0 % af alle praksis angiver pa
hjemmesiden, hvordan der opnas kontakt med praksis ved akut behov for laegehjeelp.

Foruden undersggelse af svartid og vejledning pa praksis' hjemmeside, er der i bade den telefoniske undersggelse
og den internetbaserede undersggelse registreret en raekke andre oplysninger om brugervenligheden i forbindelse
med den akutte kontakt til almen praksis. De samlede resultater fra tilgeengelighedsundersggelsen praesenteres i
bilaget.

Beslutning
Udvalg for neere sundhedstilbud tog orientering om tilgaengelighedsundersggelsen 2023 til efterretning.

Bilag

Afrapportering tilgengelighedsundersogelsen 2023



Punkt 7: Henvendelse fra regionsradsmedlem Marianne Karlsmose om
ambulanceberedskaber ude af drift #

1-00-25-22

Resume

Henvendelse fra regionsradsmedlem Marianne Karlsmose om ambulanceberedskaber ude af drift.
Direktionen indstiller,

at henvendelsen om ambulanceberedskaber ude af drift drgftes.

Sagsfremstilling

Marianne Karlsmose (K) har den 5. december 2023 anmodet om at f3 et punkt pd dagsorden til udvalg for nzere
sundhedstilbuds kommende mgde den 9. januar 2024.

"Jeg vil gerne have et punkt pa udvalgets dagsorden hurtigst muligt, der belyser drsager til den markante forskel
pa, hvor stor en procentdel af ambulanceberedskaber, der er ude af drift hos Falck (1 %) i forhold til de
beredskaber, som vi selv driver (7,2 %) jfr. svar d. 21/11 2023 pa mit spgrgsmal om dette.

Jeg vil desuden bede om, at vi Igbende i udvalget far en status pa udviklingen i ambulanceberedskaber ude af drift,
og hvad der ggres for at sikre et fuldt ambulanceberedskab i hele regionen."

Det omtalte svar til Marianne Karlsmose den 21. november 2023 er vedlagt som bilag.
Beslutning

Udvalg for neere sundhedstilbud drgftede henvendelsen om ambulanceberedskaber ude af drift.
Udvalget besluttede, at henvendelsen skal indga i drgftelsen om det praehospitale omrdde pa det kommende mgde.
Bilag

Svar vedr. ambulanceberedskaber



Punkt 8: Henvendelse fra regionsradsmedlem Susanne Buch om
kompetencerne for paramedicinerne og det evrige ambulanceberedskab #

1-00-25-22
Resume

Henvendelse fra regionsr&dsmedlem Susanne Buch om kompetencerne for paramedicinerne og det gvrige
ambulanceberedskab.

Direktionen indstiller,

at henvendelsen om kompetencerne for paramedicinerne og det gvrige
ambulanceberedskab drgftes.

Sagsfremstilling

Susanne Buch (F) har den 10. december 2023 anmodet om at fa et punkt pa udvalg for naere sundhedstilbuds
mgde den 9. januar 2024.

"Jeg vil gerne have, at vi tidligt pa foraret 2024 far et punkt pd dagsorden, hvor vi gennemgdr kompetencerne for
paramedicinerne og det gvrige ambulanceberedskab".

Regionsradsformandens svar pa tidligere henvendelse, der bergrer samme emne, er vedlagt som bilag.
Beslutning

Udvalg for naere sundhedstilbud drgftede henvendelsen om kompetencerne for paramedicinerne og det gvrige
ambulanceberedskab.

Udvalget besluttede, at henvendelsen skal indga i drgftelsen om det praehospitale omrdde pa det kommende mgde.

Bilag
Svar vedr. ambulanceberedskaber

Svar pa henvendelse vedr. paramedicineres kompetencer - opfelgning



Punkt 9: Oversigt over temaer og sager pA kommende meoder #

1-00-25-22
Resume
Der vedlzegges en oversigt over planlagte temaer og sager for det kommende mgde i udvalget.

Direktionen indstiller,
at oversigt over planlagte temaer og sager godkendes.

Sagsfremstilling

Der gnskes en drgftelse af vedlagte oversigt over planlagte temaer og sager for de kommende mgder i udvalget.

Udvalgets mgder afholdes i regionshuset i Viborg. Efter aftale i udvalget kan mgder endvidere afholdes i andre
regionshuse eller i forbindelse med besgg hos samarbejdsparter, interessenter eller lignende.

Beslutning
Udvalg for naere sundhedstilbud godkendte oversigt over planlagte temaer og sager.

Bilag

Mgadeplan SUNS 2024



Punkt 10: Gensidig orientering #

1-00-25-22
Sagsfremstilling

Gensidig orientering:

« Orientering fra administrationen om lzegedaekning i almen praksis.

Beslutning

Administrationen orienterede om laegedaekning i almen praksis.



Punkt 11: Underskriftsark #

1-00-4-22
Sagsfremstilling

Udvalg for nzere sundhedstilbud skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive elektronisk i First Agenda ved at trykke pd
"Godkend”.

Beslutning

Underskriftsarket journaliseres pa sagen.

Alle var mgdt.

Marianne Karlsmose deltog fra kl. 9.00 under drgftelsen af punkt 1.
Niels Viggo Lynghgj deltog virtuelt i temadrgftelsen (punkt 1).

Mgdet blev haevet kl. 11.40.
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