REFERAT Patientinddragelsesudvalget d. 29-08-2023

Meadedato Tirsdag d. 29. august 2023 kl. 13:00

Aarhus Universitetshospital, Palle Juul-Jensens Boulevard 11, 8200 Aarhus

Maodested N
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Punkt 1: Program for medet

1-01-81-75-21
Sagsfremstilling

Udvalget besgger den nye Forum-bygning pa Aarhus Universitetshospital. Programmet er overordnet som fglger:

kl. 13.00- Besgg i Forumbyggeriet med rundvisning. Rundvisningen slutter i
14.30 modelokalet pa 13. sal.

kl. 14.30- Pause efterfulgt af ordinaert udvalgsmgde i mgdelokalet pd 13. sal.
16.00

Mgdested og adresse
Mgdestedet kl. 13.00 er forhallen i Forum-byggeriet, hvor udvalget modtages ved rulledgren og hvorfra

rundvisningen vil begynde.

Adressen er Aarhus Universitetshospital, Indgang A, Palle Juul-Jensens Boulevard 11, 8200 Aarhus N. Neermeste
parkering: P1 og P3.

Se webkort: https://m.rm.dk/?site=auhsks&parkering=1.
Beslutning
Intet til punktet.



https://m.rm.dk/?site=auhsks&parkering=1

Punkt 2: Besog i Forum pa Aarhus Universitetshospital (kl. 13.00-14.30)

1-01-81-75-21
Sagsfremstilling
Udvalget far lejlighed til at besgge Forum.

Program for besgget:

kl. 13.00- Besgg ved Steno DiabetesCenter Aarhus, ved centerdirektgr Troels
13.30 Krarup Hansen.

kl. 13.30- Rum for Tro og Fordybelse, ved hospitalspraest Carsten Holt
13.50 Clemmensen.

kl. 13.50- Besgg ved Patienthotellet.

14.10

kl. 14.10- Oplaeg om Aarhus Universitetshospitals patientinvolveringsstrategi, ved
14.30 Lisbeth Kallestrup, chef for Kvalitet og Patientinvolvering.
Beslutning

Udvalget modtog oplaeg fra Centerdirektgr Troels Krarup Hansen om Steno DiabetesCenter Aarhus, og drgftede
blandt andet med oplaegsholderen, hvordan centret arbejder med inddragelse af patienter og pargrende. Under den
efterfalgende rundvisning var blandt andet fokus pa den fysiske modtagelse af nye patienter i centret.

Udvalget besigtigede Aarhus Universitetshospitals Rum for Tro og Fordybelse samt Patienthotellet.

I forbindelse med oplaegget fra Lisbeth Kallestrup drgftede udvalget risiko for overbehandling, herunder hvordan
involvering/forventningsafstemning med patienten er afggrende



Punkt 3: Pause (kl. 14.30-14.40)

1-01-81-75-21
Sagsfremstilling
Pause i mgdet.
Beslutning

Intet til punktet.



Punkt 4: Region Midtjyllands akutte natordning (kl. 14.40-15.10)

1-30-72-55-23
Administrationen indstiller,

at input til implementering af Region Midtjyllands akutte natordning drgftes.

Sagsfremstilling

Regionsradet godkendte i januar maned en ny lsegevagtsaftale, og som fglge heraf skal Region Midtjylland overtage
opgaven med at sikre borgere i regionen med akut ikke-livstruende sygdom eller skade, der ikke kan vente til
naestkommende dag, adgang til relevant radgivning og hjeelp i nattetimerne (kl. 23-08). Opgaveovertagelsen skal
ske fra den 1. marts 2024.

Den valgte model
Den 24. maj traf regionsraddet beslutning om model for Region Midtjyllands akutte natordning, hvilket betyder, at
Igsningen om natten kommer til at indeholde:

« at telefon- og videokonsultationer fortsat skal veere omdrejningspunktet for natordningen. Samtidig er det
prioriteret, at speciallaeger i almen medicin ogsa i fremtiden tager imod opkald og varetager
visitationsopgaven om natten.

« at der kommer et yderligere konsultationssted pa Regionshospitalet Ggdstrup i tidsrummet kl. 23-08 foruden
det eksisterende pad Aarhus Universitetshospital.

« at sygebesgg i hjemmet vil blive udfgrt af paramedicinere, erfarent ambulancepersonale eller erfarne
sygeplejersker.

Sagen til regionsradet kan laeses i sin helhed pa Region Midtjyllands hjemmeside.

I forleengelse af regionsrddets beslutning har direktionen overgivet det samlede ansvar for hele opgaven, dvs.
visitation, konsultation og sygebesgg til Praehospitalet. Implementeringen af ordningen udfgres i taet samarbejde
med regionens gvrige hospitaler og administration.

Patientinddragelsesudvalget bedes give input til fglgende:

 Hvad ser patientinddragelsesudvalget, at regionen bgr vaere opmaerksom pa i den nye ordning?

 Har patientinddragelsesudvalget erfaringer fra tidligere projekter/implementeringer, positive savel som
negative, som regionen kan drage erfaringer af i nuvaerende situation?

» Hvad er det, borgerne/patienterne har brug for at vide i denne situation/om natordningen?

Kontorchef Anne Birgitte Jaeger og specialkonsulent Naja Therese Kokholm Jensen fra Koncerngkonomi samt
specialkonsulent Birgitta Baelum fra Praehospitalet deltager i sagens behandling.

Beslutning

Patientinddragelsesudvalget drgftede input til implementering af Region Midtjyllands akutte natordning.

Kredsen drgftede tilbuddene til psykiatriske patienter om natten og behovene for forbedringer i forhold til de
nuveerende tilbud.

Udvalget drgftede med oplaegsholderne, hvordan erfaringerne fra de gvrige regioner inddrages i arbejdet med at fa
etableret en god model i Region Midtjylland.

Kredsen drgftede den fremtidige geografiske daekning i regionen, hvor ordningen bliver med to konsultationssteder i
Aarhus og Ggdstrup samt tre kgrende paramedicinere.

Patientinddragelsesudvalget tilkendegav, at viden og information om ordningen, og hvad det betyder for
patienterne, er afggrende for borgernes tryghed.

Kredsen drgftede behovet for en god uddannelse af de paramedicinere, der skal kgre om natten, hvor regionen
pataenker en szerlig uddannelse.


https://dagsorden.rm.dk/vis?id=49d4365a-cac2-47cc-89b3-527e559bf31c&punktid=f59eba18-b197-4401-a1ad-3a7d2ace00f7

Punkt 5: Status pa klyngesamarbejdet

1-01-81-75-21
Administrationen indstiller,

at patientinddragelsen i sundhedsklyngerne drA | ftes.

Sagsfremstilling

Patientinddragelsesudvalget har aftalt, at der som fast punkt pA¥ udvalgsmA  derne skal vA!re en mulighed for at
erfaringsudveksle om arbejdet i sundhedsklyngerne.

Beslutning

Patientinddragelsesudvalget drA  ftede patientinddragelsen i sundhedsklyngerne.



Punkt 6: Invitationer til patientinddragelsesudvalget

1-01-81-75-21
Sagsfremstilling

Medlemmerne af patientinddragelsesudvalget kan orientere om aktiviteter, de har deltaget i siden seneste magde,
samt drgfte kommende aktiviteter.

Patientinddragelsesudvalget er/har vaeret inviteret til fglgende konferencer, workshops mv.

« Ingen siden seneste mgde den 1. juni 2023.

Patientinddragelsesudvalgets repraesentanter i arbejds-, styregrupper mv.:

e Styregruppen for LUP (Birgit Jonassen).

Beslutning
Intet til punktet.



Punkt 7: Dreftelse af muligheden for at rejse sager i
patientinddragelsesudvalget

1-01-81-75-21
Administrationen indstiller,

at muligheden for at rejse sager i patientinddragelsesudvalget drgftes.

Sagsfremstilling

Udvalget har pd seneste mgde aftalt, at der skulle dagsordenssaettes en drgftelse af, hvordan og hvornar
patientinddragelsesudvalget selv tager sager op, eksempelvis i forbindelse med hgringer eller aktuelle sager, som
fylder meget i pressen. Videre kan det drgftes, hvem der "har bolden" i sddanne sager.

Drgftelsen kan tage afsaet i kommissoriet for udvalgets arbejde.
Beslutning

Patientinddragelsesudvalget drgftede muligheden for at rejse sager i patientinddragelsesudvalget. Administrationen
redegjorde for, hvordan mgderne i udvalget forberedes mede afsaet i de gnsker, som udvalget tilkendegiver. Der var
enighed om, at afsaettet for patientinddragelsesudvalgets arbejde fgrst og fremmest er og bgr vaere det
samarbejdende sundhedsvaesen. Patientinddragelsesudvalget kan ogsa inddrages i andre regionale emner eller selv
rejse principielle sager om patientinddragelse, nar det giver mening.


https://www.rm.dk/siteassets/politik/patientinddragelsesudvalg/kommissorium-for-patientinddragelsesudvalget.pdf

Punkt 8: Tid til debat og gensidig orientering

1-01-81-75-21
Sagsfremstilling
Tid til debat og gensidig orientering blandt udvalgets medlemmer.

P& forhdnd indmeldte emner til droftelse:

« Forespgrgsel fra Carl Aksel vedrgrende "Hgretab og konsekvenser” (vedlagt).

Beslutning

Carl Aksel Kragh Sgrensen har fremsendt en henvendelse om hgretab og konsekvenser. Kredsen drgftede emnet og
enedes om, at Regionszeldrerddet pd egne vegne kan fremsende spgrgsmalene til regionen, safremt de gnsker at
rejse sagen overfor regionen.

Administrationen orienterede om hgring af ny psykiatriplan, som netop er rundsendt til udvalget til besvarelse i
oktober. Formanden kan skrive rundt til kredsen med frist for at komme med bemaerkninger.

Bilag

Hearetab og konsekvenser



Punkt 9: Evaluering af modet

1-01-81-75-21
Administrationen indstiller,

at mgdet evalueres.

Sagsfremstilling

Patientinddragelsesudvalget har aftalt, at der skal veere et fast punkt pa udvalgsmgdet, som evaluerer det netop
afholdte mgde.

Beslutning
Intet til punktet.



Punkt 10: Mededeltagelse

1-01-81-75-21
Beslutning
Alle var mgdt, undtagen Per Jacobsen, Trine Frgstrup og Birgit Jonassen, der havde meldt afbud.
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