REFERAT SU for psykologer d. 07-02-2024

Meadedato Onsdag d. 07. februar 2024 kl. 09:30

Maeodested Regionshuset Viborg, medelokale F8 - 1. sal
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Punkt 1: Mededeltagere

1-01-72-12-22
Sagsfremstilling

Regionsradet:
Steen Jakobsen
Ditte Fredensborg

Kommunalt mediem:
Niels Rasmussen, Ringkgbing-Skjern kommune

Psykologer:

Anders Rgge

Mie Juul Harregaard
Lars Dalsjo - deltog ikke

Administrationen:

Camilla Ulsge, chefkonsulent, Praksisadministrationen
Lisette Kirkegaard, specialist, Praksisadministrationen

Sidse Gottlieb Jensen, AC-fuldmaegtig, Sundhedsplanlaegning



Punkt 2: Gensidig orientering

1-01-72-12-22
Resume
Orientering fra administrationen.

Indstilling
Administrationen indstiller,

at orientering tages til efterretning.

Sagsfremstilling
Status pa forbruget af vederlagsfri psykologhjeelp for 2023.

Omsaetning i kr. pa vederlagsfri ordning
% af omsaetningsgreensen  Antal yder Procent
Ingen ydelser 1 0,46
1-14.811 (< 10%) 9 4,13
14.812-29.623 (10-20%) 12 5,50
29.624-59.247 (20-40%) 32 14,68
59.248-88.871 (40-60%) 37 16,97
88.872-118.494 (60-80%) 39 17,89
118.495-148.118 (80-100%) 63 29,82
>148.119 (>100%) 23 10,55
Total 218 100,00
Beslutning

Orientering tages til efterretning.



Punkt 3: Ventetidsundersegelsen primo 2024

1-01-72-12-22
Resume

Ventetidsundersggelsen for januar 2024 fremlaegges for samarbejdsudvalget til drgftelse jf. Praksisplanen for
psykologomradet 2019.

Indstilling
Administrationen indstiller,

at samarbejdsudvalget drgfter resultatet af ventetidsundersggelsen

at der ivaerksaettes en malrettet indsats for at fa alle psykologer til at opdatere
deres ventetider

Sagsfremstilling

Ifglge praksisplan for psykologomradet fra 2019 skal der to gange arligt gennemfgres en undersggelse af ventetiden
til psykologbehandling i Region Midtjylland. Dette som et led i vurderingen af kapaciteten i regionen. Undersggelsen
gennemfgres pd baggrund af det dataudtraek, som administrationen modtager hver maned fra Luna-forvaltningen.
Psykologerne er forpligtet til at opdatere Sundhed.dk minimum hver anden maned med den gennemsnitlige
ventetid til fgrste konsultation jf. § 20 i overenskomsten.

Vedhaeftede oversigter viser den oplyste ventetid fordelt pa kommunerne og for regionen pr. 1. januar 2024.

Ventetiderne er oplyst som gennemsnitsvaerdien af de indberettede ventetider. Derudover er der ogsa oplyst
minimum, maksimum og medianventetid for kommunerne og regionen.

Der er ogsa dannet et sgjlediagram, som viser den gennemsnitlige ventetid og udviklingen pa hver enkelt kommune
0g pa regionen.

Diagrammet er indsat efter gnske fra samarbejdsudvalget.

Den regionale ventetid pa ikke-akutte patienter var pr. 1. januar 2024:

Tilskudsprocent 60% 100%
Gennemsnit 18 26
Maksimum 93 100
Minimum 0 0
Median 16 13

Det er ikke alle psykologer, som har opdateret deres ventetider pa sundhed.dk, som overenskomsten foreskriver.
For at fa et korrekt billede af ventetiden i forbindelse med de halvarlige ventetidsundersggelser er det vigtigt at
psykologerne opdaterer deres ventetider, som overenskomsten foreskriver.

Administrationen foresldr pd den baggrund, at der ivaerksaettes en malrettet indsats for at fa alle psykologer til at
opdatere ventetiden.

Trin 1, Der udsendes et brev til alle psykologer med orientering om opdatering af ventetider.

Trin 2, Der udsendes en orientering til psykologer, som ikke har opdateret deres ventetid indenfor 2 méneder.
Trin 3, Psykologer, der ikke har opdateret inden for en 3 ugers frist, tilskrives igen med besked om, at ventetiden
skal opdateres inden 2 uger. Psykologerne ggres i brevet opmaerksom pa, at safremt dette ikke sker, vil
samarbejdsudvalget indstille til Landssamarbejdsudvalget, at psykologen tildeles en advarsel og palaegges en bod
for misligholdelse af overenskomsten.

Trin 4, Sagen sendes til Landssamarbejdsudvalget med indstilling om advarsel og tildeling af pa bod pa 5000 kr.
Samarbejdsudvalget gennemfarte i 2014 og 2018 lignede indsatser, som resulterede i, at ganske fa sager blev

oversendt til Landssamarbejdsudvalget. Der er kun i et tilfeelde i 2014 tildelt en bod pa 5.000 kr. for manglende
opdatering af ventetiderne.



Beslutning

Samarbejdsudvalget besluttede at fglge indstillingen om, at en ventetidsundersggelse ivaerksaettes. Det blev
besluttet, at indsatsen differentieres afhaengigt af ventetid og omsaetning, ligesom der var enighed om det i brevene
skal beskrives, hvorfor opdaterede ventetider er vigtigt.

Det aftales, at administrationen forhgrer sig hos Region Hovedstaden, som har de korteste gennemsnitlige
ventetider pd psykologbehandling, om evt. ivaerksatte indsatser/initiativer, der kan tjene til inspiration.

Bilag
Ventetider pr. 1.1 2024 - 60%
Ventetider pr. 1.1 2024 - 100%

Ventetider pr. 1.1 2024 - DK



Punkt 4: Praesentation af udkast til ny praksisplan for psykologer

1-01-72-12-22
Indstilling
Administrationen indstiller,

at udkast til ny praksisplan drgftes mhp. pd eventuelle bemaerkninger eller
&ndringer

Sagsfremstilling

Baggrund

Det fremgar af overenskomst om psykologbehandling § 7 stk. 1, at regionen skal udarbejde en plan for
tilrettelaeggelsen af det fremtidige psykologtilbud i regionen. P& Samarbejdsudvalgets mgde d. 7. september 2023
blev det besluttet at igangsaette arbejdet med en ny praksisplan for psykologer. Udvalg for naere sundhedstilbud
samt Psykiatri- og Socialudvalget gav pa udvalgsmgderne i bemaerkninger til rammer og pejlemaerker for arbejdet
med psykologpraksis, som har indgdet i udarbejdelsen af praksisplanen. Praksisplanen er udarbejdet af
administrationen i Region Midtjylland, og der har til formalet vaeret nedsat en arbejdsgruppe bestdende af
repraesentanter fra administrationen og de praktiserende psykologer. Undervejs er der indhentet bidrag fra
praktiserende laeger, privatpraktiserende psykiatere samt regionspsykiatrien. Arbejdsgruppen har mgdtes fire gange
fra oktober 2023 til januar 2024. P& den baggrund foreligger nu Region Midtjyllands hgringsudkast til praksisplan
for psykologer fra 2024 og frem.

Malsatninger og anbefalinger

Det fremgar af overenskomst om psykologbehandling, at praksisplanen danner grundlag for regionens beslutninger
om blandt andet behandlingskapacitet, placering af ydernumre, udviklingen i samarbejdet med gvrige
sundhedstilbud og kvalitetsudvikling inden for rammerne af overenskomsten. Praksisplanen szetter mal og
anbefalinger for tilrettelaeggelse og udvikling af regionens tilbud om psykologhjzelp i perioden 2024 og frem.
Herudover indeholder praksisplanen en beskrivelse af regionens tilbud pa psykologomradet.

Folgende er en opsummering af malsaetninger og anbefalinger, som de fremgar af foreliggende hgringsudkast til
praksisplan. De er udarbejdet pa baggrund af analyse af en raekke kapacitets- og gkonomirelaterede nggletal og i
henhold til de overenskomstmaessige krav. Derudover beror malsaetninger og anbefalinger pa politiske gnsker og
visioner for udviklingen af psykologpraksis i Region Midtjylland.

M3isztninger og anbefalinger for kapacitet og tilgaengelighed pd psykologomradet

Folgende m8lisaetning er opstillet for Region Midtjyllands kapacitet og tilgaengelighed p8 psykologomrdet:
« At borgerne i Region Midtjylland har god og lige adgang til psykologbehandling
Samlede anbefalinger for kapacitet og tilgeengelighed p§ psykologomrddet:

« Det vurderes, at kapaciteten for nuvaerende er daekkende, og at der en passende geografisk spredning i
placeringen af psykologpraksis. Det anbefales, at udviklingen i antal og sammensaetning af kapaciteter pa
psykologomradet fglges Igbende og forelaegges Regionsradet ved behov for kapacitetsjusteringer.

« Det anbefales, at Samarbejdsudvalget for psykologer fortsat orienteres Igbende om kapacitetsnggletal,
herunder ventetiden til behandling, som falges ved minimum 2 arlige ventetidsopggrelser, idet der skal
arbejdes med at sikre, at ventetidsdata afspejler den reelle ventetid.

« Det anbefales, at Region Midtjylland opretholder fokus pa at sikre god og bred geografisk deekning og
tilgeengelighed - herunder for at sikre, at 0ogsa borgere udenfor de stgrre byer har adgang til en fast psykolog.
Dette under hensyntagen til antallet af indbyggere pr. kapacitet samt ventetid. I sammenhang hermed
anbefales det, at regionen er positiv overfor etablering af satellitpraksis i tilfeelde, hvor manglende beszettelse
af ydernumre ikke sikrer geografisk lige adgang til psykologbehandling — og at det i den forbindelse afsgges,
om/hvilke muligheder regionen har for at stille lokaler til radighed herfor.



« Det anbefales, at regionen udarbejder kriterier for vurdering af ansggninger til ledige ydernumre med seerligt
fokus pad ansggers uddannelse (ift. evt. specialistuddannelse(r) og efter/videreuddannelse), psykologfaglige
bredde og kompetence, erfaring med overenskomstens persongrupper, forudgdende praksiserfaring og
lokaleforhold.

* Med den nye overenskomst er det et krav, at alle psykologer skal tilbyde psykologbehandling til personer med
fysiske handicap. Psykologerne skal tilstraebe, at deres egne konsulationslokaler er tilgaengelige for personer
med handicap, og skal i modsat fald tilbyde konsulation fra et andet lokale eller, hvis patienten er indforst3et
med det, ved hjemmebesgg eller videoopkobling. Det anbefales, at Region Midtjylland i planperioden
opretholder fokus pa at sikre handicaptilgaengelighed i psykologpraksis, idet det tilstraebes, at minimum 60 %
af psykologernes egne kliniklokaler er handicapvenlige.

« Det anbefales, at der udarbejdes en revideret vejledning om flytning af praksis internt i regionen, som tager
hgjde for de nye bestemmelser i overenskomsten om handicapvenlige lokaler, og som afspejler regionens
gnske om at sikre god tilgeengelighed for borgere med funktionsnedsaettelse.

« Det anbefales, at sundhed.dk suppleres med oplysninger om, at der tilbydes behandling fra andet
lokale/adresse, sdfremt psykologens egne kliniklokaler ikke er handicapvenlige.

« Det anbefales, at der ind mod de nationale parter hejses et flag i relation til den skaevvridning og evt.
barriere, der er for kgnnenes brug af psykologbehandling - jf. undersggelse initieret af Danske Regioner
(2022), som viser, at kvindelige patienter er markant overrepraesenteret i psykologpraksis.

M3lszatninger og anbefalinger for psykologernes sammenhang med det gvrige sundhedsvasen
Folgende méisaetninger er opstillet for psykologernes sammenhaeng med det gvrige sundhedsvassen:

« At psykologpraksis indgdr som en integreret del i det naere og sammenhangende sundhedsvaesen, hvor
psykologer medvirker til et velfungerende tveersektorielt samarbejde og kommunikation om feelles patienter

« At patienter i Region Midtjylland oplever, at behandling i psykologpraksis sker i et sammenhangende forlgb
tilpasset den enkelte

Samlede anbefalinger for psykologernes sammenhaeng med det gvrige sundhedsveaesen:

« Det anbefales, at der i planperioden iveerksaettes arbejde med at gge antal og kvalitet af fremsendte
epikriser i forbindelse med, at en patient afsluttes i psykologpraksis — herunder i tilfeelde, hvor en patient
stopper midt i et forlgb. Det anbefales, at der arbejdes med et maltal pd 90 % for antal afsendte epikriser
ift. antal unikke patienter. For at fokusere arbejdet, anbefales det, at muligheden for at malrette indsatsen
mod psykologer, der aldrig eller kun i begraenset omfang sender epikriser, afsgges indledningsvist.

« I relation til psykologhenvisninger fra almen praksis, anbefales det, at
der igangsaettes arbejde mhp. at kvalitetssikre henvisningerne ved, at:

- udbytte af evt. forudgdende, relevante forlgb, som patienten har haft hos andre sundhedsaktgrer (fx
privatpraktiserende psykiater eller hospitalspsykiatrien) i hgjere og mere systematisk grad opsummeres i
henvisningen, og

- at der i hgjere grad differentieres i henvisninger fra almen praksis til psykologerne, saledes, at
henvisningen i hgjere grad saetter psykologen i stand til at vurdere, hvorvidt en konkret patient bgr tilbydes
en hurtig(ere) tid.

« Det anbefales, at der ivaerksaettes indsatser/initiativer med henblik pa at udbrede og understgtte gensidigt
kendskab psykologer og gvrige sundhedsaktgrer (almen praksis, privatpraktiserende psykiatere,
hospitalspsykiatrien og kommuner) imellem. For eksempel ved afholdelse af faelles tema- og dialogmgder
med emner af tvaergdende relevans.



« Det anbefales, at der arbejdes med at udbrede kendskabet til overenskomstens ydelser vedr.
tvaersektoriel/tvaerfaglig konference og udskrivningskonference savel blandt ydernummerpsykologer som
gvrige relevante sundhedsaktgrer.

« Det anbefales, at der i planperioden afsgges mulige modeller for udvikling og styrkelse af samarbejde og
kommunikation mellem praktiserende psykiatere og psykologer. Det kunne eksempelvis vaere muligheden for
at sammentaenke kapaciteten pa tvaers af de to yderomrader med fokus pa den unge patientgruppe.

« Endvidere anbefales det, at muligheden for at ivaerksaette prgvehandling(er) i planperioden, hvormed
psykologer og privatpraktiserende psykiatere kan henvise patienter direkte til/mellem hinanden mhp. at
smidiggre og optimere patientforlgbene, afsgges.

« Endelig anbefales det, at potentiale for kommunikation og samarbejde mellem psykologpraksis og
kommuner om patienter, som praktiserende psykologer behandler og som er i samtidigt kommunalt forlgb
(fx i PPR-regi eller ifm. sygemelding), afdaekkes mhp., at samarbejdsrelationen og kommunikationen kan
styrkes.

Midlsaetninger og anbefalinger for kvalitetsudvikling i psykologpraksis

Folgende mélsaetninger er opstillet for kvalitetsudvikling i psykologpraksis:

« At psykologpraksis arbejder malrettet og systematisk med kvalitetsudvikling, s& borgere i Region Midtjylland
tilbydes psykologbehandling af hgj faglig kvalitet

« At psykologpraksis igennem kvalitetsforbedringer medvirker til en effektiv ressourceudnyttelse i
opgavevaretagelsen i de samlede sundhedsvaesen

« At praktiserende psykologer understgtter hgj faglig kvalitet i psykologbehandlingen

Samlede anbefalinger for kvalitetsudvikling i psykologpraksis:

« Det anbefales, at der seettes fokus pa efteruddannelse og kompetenceudvikling som en central del af og
forudsaetning for kvalitetsudvikling. Dette konkret ift. muligheden for regional understgttelse af
kompetenceudvikling gennem planlaegning og afholdelse af en 8rlig uddannelses/temadag for regionens
ydernummerpsykologer - evt. ogsa@ med temaer af tveergdende relevans, hvor andre aktgrer inviteres.

« Det anbefales, at der arbejdes for at sikre bedre muligheder for, at borgerne via oplysninger pa sundhed.dk
kan fremsgge psykologer med afsaet i psykologernes faglige kompetencer og interesseomrader, fx ved
oplysninger om psykologens specialisering(er) og efter/videreuddannelse.

 Det anbefales, at der ansaettes en praksiskonsulent pa psykologomradet.
De fleste andre praksisomrader har praksiskonsulent(er) tilknyttet med altovervejende gode erfaringer. Det
vurderes, at en praksiskonsulent vil vaere vaerdifuld i forhold til det fremadrettede kvalitetsarbejde, ligesom
en praksiskonsulent forventes at vaere en nyttig ressource omkring planlaegning og afvikling af evt. regionalt
faciliteret kursus/uddannelsesaktivitet for ydernummerpsykologer. Ansaettelse af praksiskonsulent
forudseetter, at der afsaettes gkonomi hertil.



» Det anbefales, at der igangsaettes arbejde for at understgtte og udbrede gruppekonsultationer/"alternative
formater (som fx "Angstcafé" for unge med angst og depression). Det skal afsgges, om der kan etableres
forsggsordninger, for eksempel i form af samarbejde mellem psykologer om gruppeforlgb, Igsning af
udfordringer med at have egnede lokaler eller andre hindringer for brug af gruppekonsultationer.

« Ifm. kvalitetsnetvaerkenes realisering anbefales det, at regionens muligheder for at understgtte (fx med
data) og komme med input til kvalitetsarbejdet i netvaerkene (eksempelvis ift. tematikker/emner) afsgges
yderligere.

Det fulde udkast til praksisplan for psykologer er vedlagt.

Hgring
Der planlaegges med, at foreliggende udkast til praksisplan sendes i 6 ugers hgring til en reekke myndigheder,
faglige organisationer og interesseorganisationer, hhv.:

De 19 kommuner i Region Midtjylland
Dansk Psykolog Forening

Styrelsen for Patientsikkerhed
Danske Patienter

PLO-Midtjylland

Foreningen af speciallaeger
Patientinddragelsesudvalget i Region Midtjylland
Landsforeningen SIND

Hjzelp Voldsofre

Landsforeningen Spor

Bedre Psykiatri

OCD-Foreningen

Angstforeningen
Depressionsforeningen
Borderlinenetvaerket
ADHD-foreningen
Aspergerforeningen

LAP Midtjylland (via LAP)
Sindslidendes vilkar

Landsforeningen Autisme
Landsforeningen mod spiseforstyrrelser og selvskade
Danske Regioner - Til orientering
Region Nordjylland - Til orientering
Region Sjaelland - Til orientering
Region Syddanmark - Til orientering
Region Hovedstaden - Til orientering

Tidsplan for hgrings- og godkendelsesproces
Hgrings- og godkendelsesproces for udkast til ny praksisplan for psykologer er som fglger, idet der tages forbehold
for eendringer:

7. februar 2024 - behandling i Samarbejdsudvalget for psykologer med henblik p8 eventuelle bemaerkninger eller
&ndringer.

5.-6. marts - behandling i Udvalg for Naere Sundhedstilbud og Psykiatri og Socialudvalget med henblik pd at sende
udkast til praksisplan i hgring hos relevante parter i seks uger.

Ultimo marts - medio maj: Udkast til praksisplan i hgring.

3. juni: Praksisplan og hgringssvar behandles i Samarbejdsudvalget.

3.-10. juni: Psykologsiden i Samarbejdsudvalget har mulighed for at afgive bemaerkninger til den faerdige
praksisplan.

Det forventes, at den politiske godkendelsesproces efterfglgende er som fglger:

6.-7. august - Praksisplanen behandles i Udvalg for Naere Sundhedstilbud og Psykiatri- og Socialudvalget.
13. august - Praksisplanen behandles i Forretningsudvalget.

21. august - Praksisplanen behandles i Regionsradet.

Beslutning



Foreliggende udkast til ny praksisplan for psykologer drgftes. Der fremkom forslag til f tekstnaere rettelser/
andringer, som rettes til, inden praksisplanudkastet forelaegges de stdende udvalg.

Bilag

Udkast praksisplan psykologer 31.1.24



Punkt 5: Administrationsgrundlag for flytninger

1-01-72-12-22
Resume

Det blev pd sidste mgde besluttet, at administrationen fortsat skal behandle de ansggninger om flytning, hvor
psykologen gnsker at flytte til handicapvenlige lokaler.

Indstilling
Administrationen indstiller,

at administrationsgrundlaget drgftes og godkendes

Sagsfremstilling

Samarbejdsudvalget havde p3 sidste mgde en drgftelse af tilgeengeligheden samt flytning af psykologpraksis.

Samarbejdsudvalget valgte pd mgdet selv at varetage opgaven med flytning, hvor psykologen gnsker at flytte til
ikke-handicapvenlige lokaler. Dette for at kunne danne sig et overblik over, hvorledes de enkelte ansggere tilstraeber
handicaptilgaengelighed, samt hvorledes den enkelte psykologer Igser opgaven med at tilbyde samtaler fra andre
lokaler til personer med handicap. Administrationen skal fortsat varetage opgaven, hvor psykologen gnsker at flytte
til lokaler, som er handicapvenlige i henhold til lovgivnhingen p§ omradet.

Der vedhaeftes et revideret administrationsgrundlag for flytninger til godkendelse i samarbejdsudvalget.

Beslutning

Revideret administrationsgrundlag findes vedhaeftet.
Administrationsgrundlaget beskriver, at flytning af klinik inden for samme omrade i en kommune kan klares
administrativt af praksisadministrationen, hvis de nye lokaler er handicapvenlige efter geeldende krav i

overenkomstens § 20, stk. 4. Tilladelse til flytning gives med efterfglgende orientering til samarbejdsudvalget.
@vrige henvendelser om flytning forelaegges samarbejdsudvalget.

Bilag

Administrationsgrundlag - flytning



Punkt 6: Eventuelt

1-01-72-12-22
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